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Unabhängige Beratung, die ausschließlich dem Kunden  verpflichtet ist!
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Unabhängige Beratung, Wertschöpfung für den Kunden
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Wir führen Projekte mit zertifizierten Mitarbeitern zu  Festpreisen durch!
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Modulare Services zu „best in class“ Kosten
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Printing OnDemand

Server- / Storage OnDemand

Mail OnDemand

Anwendungssupport

Security OnDemand

PC Ondemand

Branch Complete

7*24 
Service

Service
Center
UHD 

Printing OnDemand

Lizenz Management Service
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Wählen Sie aus unseren Modulen nach Bedarf aus!
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Outsourcing => Beste Services zum Preis je Arbeitspl atz
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Durchgängige Verfügbarkeit Ihrer wesentlichen Gesch äftsprozesse
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Preis pro Arbeitsplatz => Nutzungsbezogene Verrechnung
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Preis pro Niederlassung => Kostentransparenz
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Wertschöpfende Lösungen aus Deutschland

�	
����
����	
����
���

;�	����-���������������	�	��� 

&������+��-�������������L��������7���������� ��������
����#����������+��-���	����������+��-����������
�A�������������>��+�����	�����������4���)�����%������ ����
����&��-)��	������#�������%�-�����	/����	��;'���	�� � 7���
9��)��	�������������+��-���	�8 ����P��������8
��������	�������������>��������	�������!��������
4��5�-�����	������������-��)�����+��-���	�)����� 

�����
�� �	

�����
�� �	



���������	 
���������	 
��������

�
�������
������ !�"

��"��'1����������%6.1-���
���	���������
������
#���
��
�����' 	�
����
�!���'	 ����
���
���������

0�����
7 ���������'��������
���	�89."������
7 '����
������#�	����
���	� ����	��'��������

7 �	�����	����� �	������'	 ����
���
�����������	���� �

:�������
�$����*,�#.)�	���+
7 #����	��'$��!��	��
��-
��
�$��������	�"�� �������	7 #����	��'$��!��	��
��-
��
�$��������	�"�� �������	
7 ���������	�����'	 ����
���
���������(�	����

����
������ 
�������
7 '��������
���' 	�
����
�
���������	�5�����
7 5���	����' 	�
����
�
�
��� �	���	�'�;�
7 �������	���)	���������������
	����������	�#������
 ���
7 ;�	��
�	�	�6�	(�����
����(��������������
����

#�	�
����<�����
7 ��!��������
��	�����������
�����
��	����� ���

5�(�����
��

14000 Stellen, 1100 User, 60 Träger in Hamburg
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Ganzheitliche Lösung für Vereine und Verbände 
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In globalen, dynamischen Märkten müssen aktuelle Entwicklungen schnell erkannt werden und die 
Basis für fundierte Entscheidungen bilden. IT-, Projekt Controlling und Provider Management auf Basis 
von automatisch ermittelten Kennzahlen.

� Einheitliches Berichtswesen, Reporten und Steuern 
„online“ auf Basis gleicher Datenbasis aus den 
führenden Systemen 

� Zentrales Frühwarnsystem für technische und 
kaufmännische Daten

� Flexible Kennzahlenmodelle auf Basis von ITIL und 
Cobit (US GAAP, SOX) 

• IT Controlling
• Service Level Controlling
• Provider Management
• Projekt Controlling

Cobit (US GAAP, SOX) 
� Wirtschaftlichkeits- und Trendanalyse
� Schaffung von Transparenz und Verankerung der 

Steuerung
� Zeitnahe Entscheidungen auf Basis der relevanten 

Daten
� Aufzeigen kausaler Zusammenhänge (Treiber / 

Wirkungsketten)
� Integriertes Zielvereinbarungssystem

IT-Kosten, Ziele und Projekte im Griff
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